
初めて相談した際にはたいへん緊張しましたが、INPIT 知財総合支援窓口は思ったよ
りも敷居が低く、無料で何回でも相談できるため、ありがたかったです。自社から
INPIT知財総合支援窓口までは100km程離れており、２時間以上かかるので、顔を合
わせる機会は限られましたが、電話やメールのやりとりで頻繁に対応していただき、
理論と実践の両面から、到達地点を見据えて俯瞰的に交渉過程全般でアドバイスを受
けました。INPIT 知財総合支援窓口は、当社のような人的・金銭的制約のある小規模
企業にとって、正に頼りになる"社外知的財産部"です。
　　　　　　　　　　　　　　　　  有限会社 井出計器 代表取締役　井出 貴美様

特許保有製品の修理依頼を自社製品納入業者である大手メーカーから受けた際
に類似品が混在していたため、新潟県工業技術総合研究所を通じて INPIT知財総
合支援窓口に協力を依頼しました。

★

大手メーカーに対する通知書の作成に関して助言を頂き、類似品全量を自社製品に
交換することができました。更に大手メーカーから「知財の重要性を十分認識した
企業」としての評価を得て、当社の他製品の追加採用という副産物まで手に入れま
した。
３カ月程度の短期間で初期目的を達成したうえに、売上倍増を実現し、当初の希望
以上の成果獲得に至りました。おかげで裁判等に拠らず自力で直接折衝できたこと
で、いちばん懸念していた今後の取引への悪影響を回避できたことが何よりの収穫
です。

弁理士

利用のきっかけ

INPIT知財総合支援窓口での支援内容

利用後の変化

関
東
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業

①保有特許権の有効性の確認
②相手が重要顧客であるというリスクを認識した
　上での慎重な対応に配慮
③保有特許権の有効性及び類似品が効力範囲に属
　することを確認し和解契約締結をフォロー
④今後の納入品に対する十分な配慮と手順の遵守
　等を通知書に盛り込み模造品対策

支援内容

事 業 上 の 課 題

活用した専門家

★

最適な模倣対策支援によって
業績拡大!
地元糸魚川から全国初の技術
を発信!

製造品質の向上を目指す企業理念を守るため、類似品の使用中止と自社製品の販売
減少に相当する対価の支払いを希望していました。

...................................................................................

...................................ご利用を検討される事業者さまへ

知財ポータル
窓口支援事例
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新潟県糸魚川市
1980年
製造業
11人
1,000万円
https://idekeiki.jp/


